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LAUDA STARTET 5-JAHRES BEST-GARANTIE
Und unterstreicht damit das eigene Qualitätsversprechen

[bookmark: _Hlk101425681]Lauda-Königshofen, 25. März 2025– Die LAUDA DR. R. WOBSER GMBH & CO. KG, Weltmarktführer für exakte Temperierung, unterstreicht ihr Qualitätsversprechen mit einem attraktiven Garantiepaket: Ab sofort gewährt das Unternehmen auf registrierte Temperiergeräte eine Garantie von fünf Jahren. Damit unterstreicht LAUDA den Anspruch an und das Vertrauen in die eigenen Produkte.

Attraktives Qualitätsversprechen für Kunden
»Wir sind von unserer Qualität so überzeugt, dass wir für registrierte Temperiergeräte fünf Jahre Garantie aussprechen«, erklärt Dr. Gunther Wobser, Geschäftsführender Gesellschafter von LAUDA. »Diese Garantie ist Ausdruck unserer kompromisslosen Qualitätsstrategie und unseres Vertrauens in die Langlebigkeit unserer Geräte.« Das neue Garantieversprechen gilt nach Registrierung für zahlreiche Temperiergeräte aus aktuellen Gerätelinien des Serienproduktportfolios einschließlich der neuen LAUDA Universa Badthermostate.

Einfache Registrierung, klare Bedingungen
Die 5-Jahres-Garantie greift ab dem Auslieferungszeitpunkt. Die Registrierung hierfür muss innerhalb von drei Monaten nach der Auslieferung erfolgen und kann vom Endkunden unkompliziert auf der Plattform LAUDA.LIVE Services durchgeführt werden. Während der Garantiezeit und unter Beachtung der Garantiebedingungen wie dem Erwerb des Geräts über LAUDA oder autorisierte Partner sowie die ausschließliche Nutzung von LAUDA Temperierflüssigkeiten übernimmt LAUDA die Lohn- und Materialkosten für alle Reparaturen. 

Internationaler Service gewährleistet
Die Garantie ist in allen teilnehmenden Ländern verfügbar. Reparaturen werden im Werk in Lauda-Königshofen oder bei autorisierten Servicepartnern durchgeführt. »Mit diesem Garantieversprechen unterstreichen wir nicht nur unsere Produktqualität, sondern auch unseren Servicegedanken«, betont Dr. Gunther Wobser. »Unsere Kunden können sich darauf verlassen, dass ihre LAUDA Temperiergeräte über viele Jahre zuverlässig arbeiten.«

Nachhaltig und zukunftssicher
Die deutlich über die gesetzliche Gewährleistung hinausgehende Garantie gilt für ein umfassendes Portfolio, die neueste Generation von Temperiergeräten mit natürlichen Kältemitteln eingeschlossen. Damit verbindet LAUDA Nachhaltigkeit mit Langlebigkeit und unterstreicht seinen Anspruch als Technologie- und Qualitätsführer der Temperiertechnik.
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Bild: LAUDA dreht voll auf – ab sofort 5-Jahre Best-Garantie auf weite Teile des Portfolios. © LAUDA



Wir sind LAUDA – Weltmarktführer für exakte Temperaturen. Unsere Temperiergeräte und -anlagen sind das Herz wichtiger Applikationen und leisten so einen Beitrag für eine bessere Zukunft. Als Komplettanbieter gewährleisten wir die optimale Temperatur in Forschung, Produktion und Qualitätskontrolle. Wir sind der zuverlässige Partner für Elektromobilität, Wasserstoff, Chemie, Pharma/Biotech, Halbleiter und Medizintechnik. Mit kompetenter Beratung und innovativen Lösungen begeistern wir unsere Kunden seit fast 70 Jahren täglich neu – weltweit. 

Im Unternehmen gehen wir stets den entscheidenden Schritt voraus. Wir fördern unsere Mitarbeitenden und fordern uns immer wieder selbst: für eine bessere Zukunft, die wir gemeinsam gestalten.


Pressekontakt
Für die Presse stellen wir sehr gerne aufbereitete Informationen über unser Unternehmen, die LAUDA FabrikGalerie und unsere Projekte im Bereich Innovationsförderung, Digitalisierung und Ideenmanagement zur Verfügung. Wir freuen uns auf einen offenen Austausch mit Ihnen – sprechen Sie uns an!

AYLA WOLF				CHRISTOPH MUHR
Produktmarketing				Leiter Unternehmenskommunikation
T + 49 (0) 9343 503-398		T + 49 (0) 9343 503-349
ayla.wolf@lauda.de			christoph.muhr@lauda.de
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